 В соответствии со статьей 4 Закона Алтайского края от 03.11.2023 № 80-ЗС «О бесплатной юридической помощи в Алтайском крае» участниками государственной системы бесплатной юридической помощи в Алтайском крае являются:

 

1) Органы исполнительной власти Алтайского края и подведомственные им учреждения
 

2) Адвокаты
 

Со списком адвокатов, которые в 2025 году участвуют в деятельности государственной системы бесплатной юридической помощи на территории Алтайского края можно ознакомиться по данной ссылке:

https://advokatura22.ru/spaw/uploads/files/список%20по%20бюп%2020.06.2026.pdf
 

Прием граждан осуществляется в режиме работы адвокатского образования по предварительной записи.

 

Также, юридическую помощь можно получить в Негосударственном центре бесплатной юридической помощи при Адвокатской палате Алтайского края (относится к негосударственной системе бесплатной юридической помощи).

 

Информацию о  праве на получение бесплатной юридической помощи можно получить по телефону: 8 (3852) 35-96-57, 35-98-17.

 

3) Нотариусы
Нотариусы участвуют в функционировании государственной системы бесплатной юридической помощи в Алтайском крае, оказывая бесплатную юридическую помощь гражданам, обратившимся за совершением нотариальных действий, исходя из своих полномочий путем консультирования по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате.

Со сведениями о нотариусах, занимающихся частной практикой на территории Алтайского края, можно ознакомиться по данной ссылке:

https://22.notariat.ru/ru-ru/chamber_notaries/
 

Также, юридическую помощь можно получить в негосударственных центрах (относятся к негосударственной системе бесплатной юридической помощи).

 

Более подробную информацию можно получить по телефону 8 (3852) 222-802.

 

4) Многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг, создаваемые в соответствии с федеральным законодательством
Предоставление помощи осуществляется в виде правового консультирования в устной и письменной форме, составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера, представления интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных органах, организациях по наиболее важным социальным вопросам.

Доступность бесплатной юридической помощи обеспечивается за счет создания широкой филиальной сети МФЦ. В настоящее время инфраструктура МФЦ насчитывает 71 центр «Мои Документы» во всех муниципальных районах и округах Алтайского края. 

Очный прием граждан, проживающих в Алтайском крае, осуществляется в КАУ «МФЦ Алтайского края» по адресу: Алтайский край, г. Барнаул, Павловский тракт, 58г.

 

Время приема: 08:00-13:00.

Дни приема: понедельник-пятница

Телефон для предварительной записи: 8 (800) 775 00 25, 8 (3852) 200 550

 

Кроме того, бесплатная юридическая помощь обеспечивается следующими способами:

- выезд юрисконсульта в филиалы МФЦ;

- направление заявления с приложением всех необходимых документов почтовым отправлением в КАУ «МФЦ Алтайского края»;

- использование цифрового сервиса «МФЦ-онлайн» с возможностью авторизации через Госуслуги для оказания бесплатной юридической помощи жителям региона в дистанционном формате.

https://online.mfc22.ru/
 

5) Уполномоченный по правам человека в Алтайском крае
 

Аппарат Уполномоченного по правам человека в Алтайском крае находится по адресу: г. Барнаул, ул. Партизанская, 69.

Прием граждан осуществляется: вторник, четверг, пятница с 9.30 до 13.00.

Возможно устное обращение гражданина на личном приеме; письменное обращение по почте по адресу: 656068, Алтайский край, г. Барнаул, ул. Партизанская, 69; обращение в форме электронного документа по электронной почте по адресу upch@alregn.ru.

Более подробную информацию можно получить по телефону 8 (3852) 667-100. 

 

6) Уполномоченный по правам ребенка в Алтайском крае
 

Аппарат Уполномоченного по правам ребенка в Алтайском крае находится по адресу: г. Барнаул, пр. Ленина, 59.

Личный прием осуществляется по предварительной записи по телефонам 8 (3852) 29-51-60, 8 (3852) 35-69-19, 8 (3852) 29-51-26.

Прием детей до 14 лет возможен без предъявления документов по согласованию с Уполномоченным по правам ребенка в Алтайском крае.

Возможно устное обращение гражданина на личном приеме;

письменное обращение по почте по адресу: 656049, Алтайский край, г. Барнаул, пр. Ленина, 59;
обращение через сайт Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка.

https://deti.gov.ru/reception/form?id=89
 

Более подробную информацию можно получить по телефону 8 (3852) 29-51-60.

 

7) Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Алтайском крае
           

Личный прием осуществляется в рабочие дни с 8.30 до 17.30 по предварительной записи по тел. 8(3852) 55-65-10, 8-963-509-6510 по адресу: г. Барнаул, ул. Чкалова, 64, кабинет 101.

Время работы: с 8.30 до 17.30, пятница и предпраздничные дни с 8.30 до 16.30

Почтовый адрес: 656068, г. Барнаул, а/я 3994 

Подать обращение через интернет-приемную можно по ссылке:

https://ombudsmanbiz22.ru/pages/122

Более подробную информацию можно получить по телефону 8 (3852) 55-65-10.

 

8) Краевое государственное казенное учреждение «Государственное юридическое бюро Алтайского края»
Информацию о случаях оказания бесплатной юридической помощи, категориях граждан, которым она предоставляется и необходимых документах можно по ссылке:

https://gub.alregn.ru/besplatnaya-yur-pomoshch/
 

Телефон горячей линии по оказанию бесплатной юридической помощи: (3852) 63-66-01

Прием граждан осуществляется по адресу: г. Барнаул, ул. Пролетарская, д. 61, первый этаж

График работы:

понедельник-четверг с 9:00 до 16:00

пятница с 9:00 до 15:00

перерыв на обед с 12:00 до 12:48

 

9) Другие субъекты
Другие субъекты, оказывающие бесплатную юридическую помощь, могут наделяться правом участвовать в государственной системе бесплатной юридической помощи в Алтайском крае в порядке, установленном Федеральный закон от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации», другими федеральными законами и законами Алтайского края.

Сведения об участниках негосударственной системы бесплатной юридической помощи
Негосударственные центры при некоммерческих организациях в Алтайском крае

 

1) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при Адвокатской палате Алтайского края
 

В работе Центра принимают участие адвокаты, внесенные в реестр адвокатов Алтайского края, имеющие действующий статус.

 

Юридическую помощь можно получить по следующим адресам:
 

г. Барнаул,  ул. Молодежная,  4

каждый вторник с 10.00 до 14.00, кроме праздничных дней

контактные телефоны 8-960-942-8779,  8-962-790-7958, 8-960-942-8733, 8 (385-2) 35-96-57

 

г. Бийск, ул. Советская, 20

каждый вторник месяца с 16.00 до 18.00, кроме праздничных дней

контактный телефоны 8 (3854) 32-94-96, 8-963-502-90-60

 

г. Горняк, ул. Миронова, 128, к. 1, офис 3

каждая вторая и четвертая рабочая пятница месяца с 14.00 до 16.00, контактный телефон 8-913-360-9155

 

г. Новоалтайск, ул. Октябрьская, 12 А, кабинет 50

каждый второй и четвертый вторник месяца с 16.00 до 18.00, кроме праздничных дней

контактный телефон 8-913-279-1105  

 

г. Рубцовск, ул. Калинина, 6

каждый первый вторник и третий четверг месяца с 15.00 до 16.00, кроме праздничных дней

контактный телефон 8 (385-57) 2-55-51, 2-55-53

 

г. Камень-на-Оби, ул. Ленина, 37-4

каждый второй и четвертый вторник месяца с 17.00 до 18.30, кроме праздничных дней

контактный телефон 8-923-650-3488

 

Информацию о  праве на получение бесплатной юридической помощи можно получить по телефону: 8 (385-2), 35-96-57, 35-98-17.

 

Бесплатная юридическая помощь оказывается по вопросам всех отраслей права за исключением правоотношений, связанных с предпринимательской деятельностью, а также в сфере законодательства о налогах и сборах, исключая предоставление информации об основаниях и размере уплаты государственной пошлины.

 

Бесплатная юридическая помощь оказывается в виде:
- правового консультирования в устной и письменной форме;

- составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера; - представления интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных органах, организациях в случаях и в порядке, которые установлены настоящим Федеральным законом, другими федеральными законами и законами Алтайского края.

 

2) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при Алтайской краевой общественной организации потребителей коммунальных услуг «Алтайская ассоциация жилищного самоуправления»
Бесплатная юридическая помощь оказывается в виде правового консультирования в устной форме по телефону (3852) 35-28-69 ежедневно в рабочие дни с 09.00 до 18.00 по вопросам ЖКХ, гражданского, гражданско-процессуального, жилищного, земельного и семейного законодательства, трудового права и др.

 

3) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при некоммерческой организации «Коллегия адвокатов Алтайского края «Власовы и компаньоны»

 

Время приема граждан: с 10.00 до 12.00 по средам по адресу: г. Барнаул, ул. Чудненко, 9-1 , тел. (3852) 35-80-12.

Вид оказываемой бесплатной юридической помощи – правовое консультирование в устной форме по факту личного обращения граждан.

 

4) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при Алтайской краевой нотариальной палате
 

Прием граждан осуществляется во вторник с 9.00 до 12.00, четверг с 14.00 до 16.00, по адресу: г. Барнаул, ул. Челюскинцев, д. 67, тел. (3852) 22-28-02.

 

Консультирование проводится в устной форме и в виде составления заявлений в суд об установлении фактов, имеющих значение для оформления наследственных прав, и иных случаях в суд, правоохранительные органы по вопросам нотариальной деятельности.

 

В Центре не рассматриваются жалобы на действия (бездействие) нотариусов.

 

5) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Барнаульского нотариального округа Агеевой Оксаны Николаевны
 

Прием граждан осуществляется в каждый четверг месяца (за исключением праздничных дней) с 09.00 до 18.00 (обед с 13.00 до 14.00) по адресу: Алтайский край, Барнаул, Павловский тракт, д. 172, тел. +7 (3852) 25-35-48; +7 (905)-080-99-97.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

6) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Заринского нотариального округа Алтайского края Войткевичене Натальи Семёновны
 

Прием граждан осуществляется с понедельника по четверг (за исключением праздничных дней) с 09.00 до 17.00 (обед с 13.00 до 14.00) по адресу: Алтайский край, г. Заринск, ул. Металлургов, д. 4, тел. +7 (38595) 4-09-60; +7 (38595) 4-18-60; +7-960-964-88-48; +7-913-089-88-96.

 

Консультирование проводится в устной и письменной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

7) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Барнаульского нотариального округа Гаголкиной Алисы Сергеевны
 

Прием граждан осуществляется с понедельника по четверг (за исключением праздничных дней) с 09.00 до 18.00 (обед с 14.00 до 15.00) по адресу: Алтайский край, г. Барнаул, ул. Анатолия, д. 35А, тел. +7 (3852) 72-22-20; +7 (960)-952-72-22.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

8) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Барнаульского нотариального округа Денисовой Ирины Михайловны
 

Прием граждан осуществляется с понедельника по пятницу (за исключением праздничных дней) с 09.00 до 16.00 (обед с 13.00 до 14.00) по адресу: Алтайский край, г. Барнаул, ул. Северо-Западная, д. 35, тел. + 7 (3852) 36-22-40, + 7-960-966-48-00.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

9) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Барнаульского нотариального округа Кипаевой Елены Николаевны
 

Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней с понедельника по четверг с 09-00 до 17-00, в пятницу с 09.00 до 16.00 (обед с 12.30 до 13.30) по адресу: Алтайский край, г. Барнаул, ул. Антона Петрова, д. 221 Д/1, тел. +7 (3852) 59-21-10; +7 (964)-603-49-39.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

10) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Барнаульского нотариального округа Козловской Анны Николаевны
 

Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней с понедельника по четверг с 09.00 до 18.00 (обед с 13.00 до 14.00) по адресу: Алтайский край, г. Барнаул, ул. Гоголя, д. 36/ ул. Максима Горького, д. 29, тел. +7 (983) 604-99-14.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации
о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

11) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Тальменского нотариального округа Алтайского края Ляпиной Веры Александровны
 

Прием граждан осуществляется каждые среду и четверг за исключением праздничных дней с 15-00 до 17-00 по адресу: Алтайский край, Тальменский район, р.п. Тальменка, ул. Вокзальная, д. 30, тел. +7 (38591) 22-6-04, +7-923-717-15-80.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

12) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Тюменцевского нотариального округа Алтайского края Масловой Людмилы Геннадьевны
 

Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней со вторника по четверг с 09-00 до 18-00 (обед с 13.00 до 14.00), в пятницу с 09.00 до 13.00  по адресу: Алтайский край, Тюменцевский район, с. Тюменцево, ул. Ленина, д. 8,
тел. + 7-953-035-19-06.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

13) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Барнаульского нотариального округа Михайлец Наталии Валерьевны
 

Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней во вторник с 10.00 до 12.00, в четверг с 14.30 до 16.30 по адресу: Алтайский край, г. Барнаул, ул. Сиреневая, д. 32, тел. + 7-933-933-46-50.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

14) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Рубцовского нотариального округа Алтайского края Немовой Натальи Григорьевны
Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней с понедельника по четверг с 09-00 до 17-00 (обед с 13.00 до 14.00)  по адресу: Алтайский край, г. Рубцовск, пр. Ленина, д. 42, тел. +7 (38557) 98-022.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

15) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Курьинского нотариального округа Радионовой Анны Юрьевны
 

Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней с понедельника по пятницу с 09-00 до 17-00 по адресу: Алтайский край, Курьинский район, с. Курья, ул. Советская, д. 59, каб. 6, тел. +7 (929)-399-28-09.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

16) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Каменского нотариального округа Алтайского края Роота Д.Э.
 

Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней с понедельника по четверг с 09-00 до 17-00 по адресу: Алтайский край, Каменский район, г. Камень-на-Оби, ул. Ленина, д. 72б, оф. 106, тел. + 7-929-324-47-50, +7 (38584) 2-30-53.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

17) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Шипуновского  нотариального округа Рузавина Алексея Юрьевича
 

Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней с понедельника по четверг с 09-00 до 17-00 (обед с 13.00 до 14.00), в пятницу с 9.00 до 14.00 по адресу: Алтайский край, Шипуновский район, с. Шипуново, пер. Пионерский, д. 14, тел. + 7 (38550) 2-25-01.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

18) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Троицкого нотариального округа Суховерковой Юлии Викториновны
 

Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней с понедельника по четверг с 09-30 до 15-30 (обед с 12.00 до 13.00) по адресу: Алтайский край, Троицкий район, село Троицкое, проспект Ленина, д. 7, тел. +7 (38534) 22-1-73; +7 (962)-792-17-77.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

19) Негосударственный центр бесплатной юридической помощи при нотариальной конторе нотариуса Заринского нотариального округа Чуповой Виктории Сергеевны
 

Прием граждан осуществляется за исключением праздничных дней с понедельника по четверг с 09-00 до 16-00 (обед с 13.00 до 14.00) по адресу: Алтайский край, г. Заринск, пр. Строителей, д. 12, тел. +7 (38595) 4-01-64.

 

Консультирование проводится в устной форме по вопросам совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате (за исключением рассмотрения обращений (жалоб) граждан на действия (бездействия) нотариусов).

 

 

Юридические клиники, созданные на базе образовательных организаций высшего образования
 

В работе юридических клиник принимают участие студенты под контролем преподавателей указанных ВУЗов. Юридическая помощь оказывается в форме устных и письменных консультаций, составления исковых заявлений, ходатайств, жалоб, а также ряда иных документов. При этом содержание консультации и проектов документов предварительно обсуждается с преподавателем, курирующим работу данных студентов.

В юридических клиниках оказывается помощь по широкому перечню вопросов, в том числе в областях социального и пенсионного обеспечения, трудового, семейного, жилищного, наследственного, гражданского права, исполнительного производства, а также по вопросам обжалования действий (бездействия) и решений должностных лиц государственных и муниципальных органов.

 

1) Юридическая консультация (правовая клиника) «Фемида» Юридического института ФГБОУ ВО «АлтГУ»  
 

Прием граждан осуществляется во вторник и четверг с 13.00 до 16.00 по адресу: г. Барнаул, пр. Социалистический, д. 68. Предварительная запись по тел. (3852) 29-65-54;

 

2) Центр «Юридическая клиника» Алтайского филиала РАНХиГС
 

Прием граждан осуществляется с понедельника по пятницу с 08.00 до 17.00 (обед с 12.00 до 13.00) по адресу: г. Барнаул, ул. Партизанская, д. 187, кабинет В108.

 

Также, консультирование осуществляется студентами академии на базе краевого государственного бюджетного учреждения «Алтайская краевая универсальная научная библиотека им. В.Я. Шишкова» каждый четверг месяца с 10.00 до 12.00 часов, кроме праздничных дней, по адресу: г. Барнаул, ул. Молодежная, д. 5.

 

Предварительная запись по тел. 8 (3852) 504-171.

 

3) Юридическая клиника Алтайского института труда и права (филиал) образовательного учреждения профсоюзов высшего образования «Академия труда и социальных отношений».
 

Прием граждан осуществляется каждую среду месяца с 18.00 до 20.00, кроме праздничных дней по адресу: г. Барнаул, ул. Сизова, д. 28а. Предварительная запись по тел. (3852) 35-93-54.

 

